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Аннотация. В данной статье предпринята попыт-
ка переосмысления модели стратегий поведения 
Томаса К.У. и актуальности её применения в спорте.

Актуальность исследования. Конфликты не-
избежны в любой социальной структуре, так как 
они являются необходимым условием обществен-
ного развития [1]. Современный спорт предъявляет 
высокие требования к физическим и психическим 
возможностям человека. Тренировочный и сорев-
новательный процесс нередко сопровождается 
возникновением конфликтных ситуаций, приводя-
щих или в открытое противостояние или во внутри-
личностный конфликт. Принято считать, что спор-
тивная деятельность трансформирует конфликт 
(единоборство, противостояние) в некую социаль-
но одобряемую форму поведения со своими прави-
лами и нормами, тем самым создавая возможность 
реализации естественной потребности личности 
стать «победителем» без ущерба для окружающих 
[5]. Однако конфликты в сочетании с однообрази-
ем тренировочного процесса и наличием неблаго-
приятных предсоревновательных состояний может 

привести к невротическим реакциям, нарушению 
системы межличностных отношений, в целом сни-
жая эффективность спортивной деятельности [4].

Цель исследования – выявление особенностей 
стратегий поведения в конфликтных ситуациях под 
влиянием спортивной деятельности. 

Организация исследования. Исследование 
было проведено на базе тренерского факультета и 
ФЭУП НГУ им. П.Ф. Лесгафта, г. Санкт-Петербург.

Испытуемые. В исследовании приняло участие 
две группы респондентов: в первую вошли 57 спор-
тсменов – студентов 5 курса тренерского факульте-
та, во вторую – 34 студента 3 курса, не занимающих-
ся спортом. Гендерный аспект рассматривался в 
самом исследовании, но не показал ярко выражен-
ных различий по 1 и 2 группам респондентов. Т.е. 
можно утверждать, что спортивная деятельность 
уравнивает гендерные особенности в выборе веду-
щих стратегий поведения в конфликтной ситуации 
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у занимающихся профессиональным спортом за 
счет общих правил, требований и регламента каж-
дого конкретного вида спорта. Но и в группе у не 
занимающихся спортом также не выделено отли-
чий между полами, что соответствует тенденции к 
размытию гендерных границ у молодежи.

Методы исследования. В ходе исследова-
ния были использованы: специально разрабо-
танная анкета для изучения стратегий поведения 
в конфликте, методика Томаса К.У. – Килмена Р.У. 
«Стратегии поведения в конфликте» и методика 
диагностики поведения в конфликте Петрова С.И. 
«Психодиагностика системы реагирования спор-
тсмена на конфликтные ситуации» в модификации 
автора.

Результаты исследования и их обсуждение. 
На первом этапе исследования респондентам пред-
лагалась подборка конфликтных ситуаций и был за-
дан вопрос: «Как бы Вы решили предложенные кон-
фликтные ситуации, если бы это произошло с Вами? 
Чем было бы мотивировано Ваше поведение?».

Полученный эмпирический материал по-
зволил создать новую модель поведения в кон-
фликте (Рисунок 1). В данную модель вошли 10 
вариантов поведения в конфликтной ситуации, раз-
личающихся по нескольким параметрам. Первый 
параметр «открытое проявление своих мотивов / 
скрытие истинных мотивов от оппонента», второй – 

«поведение, направленное на учет интересов дру-
гих / поведение, направленное на реализацию 
собственных потребностей», третий – «внешнее от-
крытое проявление/внутренняя работа над собой, 
скрытая от оппонента» [5].

Благоприятное решение конфликта невозмож-
но без психологической готовности человека пере-
осмыслить и использовать более широкий спектр 
стратегий поведения. Так как, нельзя выделить уни-
версальной стратегии, которая была бы максималь-
но эффективной абсолютно во всех конфликтных 
ситуациях. Как указывал Сенека, «самый сильный 
тот, у кого есть сила управлять самим собой» [3].

 На втором этапе исследования была использо-
вана методика К.У. Томаса – Р.У. Килмена и модифи-
цированная методика С.И. Петрова. Использование 
методики «Стратегии поведения в конфликте» дало 
следующие результаты: у студентов-спортсменов 
наблюдалось преобладание двух стратегий поведе-
ния: «компромисс» (35%) и «сотрудничество» (30%). 
Во второй группе был обнаружен больший разброс 
стратегий: «сотрудничество» (29%), «соперниче-
ство» (21%), «компромисс» (27%), «приспособление» 
(15%), «избегание» (8%). 

При использовании второй методики уда-
лось уточнить распределение выборов ведущей 
стратегии поведения в двух группах респонден-
тов. Результаты представлены на рисунке 2. У 

Рисунок 1 – Модель стратегий поведения в конфликтной ситуации
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ситуациях. Этой проблеме и было посвящено дан-
ное исследование.

Выводы
1. Спортивная деятельность воспитывает ответ-

ственность за счет совершенствования телесного 
контроля и самоконтроля эмоционального состоя-
ния. Это положение подтверждается значительным 
преобладание выборов у студентов - спортсменов 
таких стратегий поведения в конфликтных ситуаци-
ях как «Сотрудничество» (1 место) и «Компромисс» 
(2 место в рейтинге стратегий поведения). Т.е. спор-
тсмены стремятся сохранить социальные связи че-
рез нахождение оптимального решения для всех 
заинтересованных сторон. 

2. Спортивная деятельность формирует и закре-
пляет социально желательные стереотипы пове-
дения у студентов-спортсменов, осознание своих 
прав и обязанностей через соблюдение правил со-
ревнований, что подтверждается высокими значе-
ниями в выборах такой стратегии как «Социально 
желательное поведение» (3 место в рейтинге) и 
«Ассертивность» в меньшей степени (4 место в рей-
тинге стратегий поведения). 

3. У респондентов, не занимающихся спортив-
ной деятельностью, наблюдается широкое приме-
нение всех стратегий поведения в конфликтных 
ситуациях, включая манипулирование и агрессию, 
что может нанести вред оппоненту в конфликт-
ной ситуации. Это говорит о большей гибкости 
респондентов при решении поставленных задач 

респондентов 1 группы можно отметить преиму-
щественный выбор таких стратегий поведения в 
конфликтной ситуации как социальное поведе-
ние, сотрудничество, компромисс и ассертивность. 
Остальные стратегии в поведенческом репертуаре 
респондентов 1 группы практически не встречают-
ся. Это может свидетельствовать о положительном 
влиянии спортивной деятельности на формирова-
ние стратегий поведения и реагирование в различ-
ных ситуациях, связанных как со спортивной дея-
тельностью, так и в повседневной.

 У респондентов 2-й группы наблюдается при-
мерно равное распределение выборов всех 10 стра-
тегий. То есть, это свидетельствует о том, что для 
них все стратегии актуальны и в равной мере могут 
быть использованы в конфликтных ситуациях. 

Конфликт является частью общественной, про-
фессиональной и личной жизни людей. В демокра-
тическом обществе, каждый человек имеет воз-
можность отстаивать свои интересы и завершать 
возможные конфликты конструктивно, социально 
одобряемыми методами. Неумение конструктивно 
разрешать конфликты является причиной социаль-
ной напряженности в обществе, организации, ко-
манде, семье.

Благоприятное решение конфликта невозмож-
но без психологической готовности человека пере-
осмыслить и использовать более широкий спектр 
стратегий поведения, так как нельзя выделить уни-
версальной стратегии, которая была бы максималь-
но эффективной абсолютно во всех конфликтных 

Рисунок 2 – Распределение выборов стратегий поведения в конфликтной ситуации  
у 1 группы (5 курс-трен., n=57) и 2 группы (3 курс ФЭУП, n=34) в баллах
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реагирования на конфликтные стимулы, субъ-
ективное восприятие степени конфликтности 
ситуации, мотивационный блок, субъективное 
восприятие степени сложности разрешения про-
блемной ситуации и характер влияния конфликта 
на деятельность позволит более детально изучать 
личностные особенности, проявляющиеся в соци-
альном поведении индивида.

и несформированности конкретных стереотипов 
поведения.

4. Использованный в исследовании инстру-
ментарий, в т.ч. авторский вариант методики 
«Стратегии поведения в конфликте», позволяю-
щий изучать не только стратегии поведения в кон-
фликте, но и эмоциональные, соматические ре-
акции, тип и направленность непосредственного 
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